Streszczenie

Talenty medyczne sa najcenniejszym kapitalem niematerialnym, jakim dysponujg
publiczne podmioty lecznicze, dlatego tez tak wazna jest umiejetnos¢ ich wilasciwego
rozwijania i zarzadzania nimi dla skutecznej realizacji wytyczonych celow oraz pielggnowania
posiadanych przez niech kompetencji, aby przeciwdziata¢ ich odchodzeniu z organizacji.

Podjeta w rozprawie doktorskiej problematyka zarzadzania talentami na potrzeby
publicznych podmiotéw leczniczych funkcjonujagcych w polskim systemie ochrony zdrowia
stanowi odpowiedz na zidentyfikowang luk¢ badawczg. Zagadnienie to nie zostato jeszcze
dostatecznie podjete i omowione w literaturze przedmiotu. Dysertacja jest zatem proba
wzbogacenia teorii 1 praktyki zarzadzania talentami oraz ukierunkowania ich na dotad
niezbadane obszary.

W niniejszej pracy zaprezentowano wyniki analiz na temat zarzadzania talentami
w sektorze publicznym. Badania empiryczne przeprowadzone w polskich podmiotach
leczniczych na temat zarzadzania talentami, objely jednoczesnie zarzadzajacych podmiotami
leczniczymi, personel medyczny i studentow kierunkéw medycznych. Na podstawie
przeprowadzonych badan dokonano oceny praktyk z =zakresu =zarzadzania talentami
w publicznych podmiotach leczniczych oraz zwiazkéw pomigdzy tymi praktykami,
a efektywnos$cig organizacyjna, jako$cig §wiadczonych ustug medycznych, satystakcja z pracy
oraz dokonaniami utalentowanego personelu medycznego i retencja talentow medycznych. Po
raz pierwszy w Polsce przeprowadzono badania dotyczace oczekiwan utalentowanych
studentow kierunkéw medycznych oraz zidentyfikowano czynniki, ktére wpltywaja na te
oczekiwania.

Wyniki przeprowadzonych badan weryfikuja hipoteze glowna ,,zastosowanie praktyk
zarzadzania talentami w polskich publicznych podmiotach leczniczych przyczynia sie
do poprawy ich funkcjonowania”. Bioragc pod uwage charakter pracy w systemie ochrony
zdrowia wskazane jest stosowanie przez szpitale i inne podmioty lecznicze praktyk zarzadzania
talentami dotyczacych pozyskiwania utalentowanego personelu medycznego, motywowania go
do pracy, oceniania go, zapewnienia mu rozwoju posiadanych kompetencji i zatrzymania w
swoich strukturach.

Podsumowujac wyniki badan, mozna potwierdzi¢, Zze zarzadzanie talentami jest waznym
elementem systemu zarzadzania kapitatem ludzkim, ktéry moze przyczyni¢ si¢ do poprawy
funkcjonowania podmiotow leczniczych i calego systemu ochrony zdrowia w Polsce. Dzigki

niemu mozna bowiem poprawi¢ efektywnos$¢ organizacyjng publicznych podmiotow



leczniczych oraz wptyna¢ na jako$¢ ustug medycznych przez nie $§wiadczonych, a takze
zwigkszy¢ satysfakcje utalentowanego personelu medycznego i przyczyni¢ si¢ do jego
dalszych znaczacych dokonan, a przede wszystkim zatrzymac talenty medyczne w swoich
strukturach.

Celem glownym rozprawy byto opracowanie modelu zarzadzania talentami na potrzeby
publicznych podmiotow leczniczych funkcjonujacych w polskim systemie ochrony zdrowia. W
zaproponowanym modelu okreslono szczegotowy proces zarzadzania talentami medycznymi,
ktory jest serig powigzanych 1 wynikajacych z siebie etapow, takich jak: zdefiniowanie pojecia
talentu medycznego przez zarzadzajacych danym podmiotem leczniczym, pozyskiwanie
utalentowanego personelu medycznego do placowki, nastgpnic motywowanie i odpowiednie
wynagradzanie uzdolnionych pracownikow, a potem ocenianie wynikdéw ich pracy, aby moc w
jego nastepstwie podja¢ prawidtowe decyzje w zakresie rozwoju kompetencji talentu
medycznego, co w konsekwencji powinno doprowadzi¢ do jak najdtuzszego zatrzymania go w
strukturach danego podmiotu leczniczego. Zidentyfikowano warunki niezbedne do
prawidtowego wdrozenia proponowanego modelu zarzadzania talentami w publicznych
podmiotach leczniczych w Polsce. Zaprezentowano takze korzysci dla talentow medycznych,
ich przetozonych i publicznych podmiotéw leczniczych (jako organizacji) wynikajace z jego
zastosowania. Opracowany model jest odpowiedzig na oczekiwania pracodawcow 1 mtodych
talentow  (studentow  kierunkow  medycznych), ktore zostaly zidentyfikowane
w przeprowadzonych badaniach empirycznych.

Prezentowane w rozprawie rozwazania teoretyczne 1 wyniki przeprowadzonych badan
empirycznych maja walory teoriopoznawcze, metodologiczne 1 aplikacyjne oraz moga
stanowi¢ podstawe do dalszych badan empirycznych w tym obszarze. Stad dysertacja moze
stanowi¢ istotny wkiad w teori¢ 1 wytyczne zarzadzania talentami i ulatwi¢ decydentom
systemu ochrony zdrowia oraz zarzadzajacym podmiotami leczniczymi implementacje¢ tego

procesu.
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